SQUEEZE Admin
FAQ

Sammlung von Hilfsartikeln, die keiner anderen Gruppe zugeordnet sind.

* Email-Verarbeitung (Windows)
* Datenbank Backup und Restore (Windows)
* Aufgabe: Periodischer Worker Neustart

ElasticSearch Speicher erweitern



Email-Verarbeitung
(Windows)

Um regelmafBig auf neue Emails zu prifen, muss eine geplante Aufgabe eingerichtet werden.
Unter Windows kdénnen daflr die geplanten Tasks genutzt werden.
Unter Linux erfolgt die Einrichtung mit Hilfe von cron Jobs.

Einrichtung unter Windows

Unter Windows kann ein geplanter Task zur RegelmaBigen Prifung der konfigurierten Postfacher

genutzt werden.
Um einen neuen Task einzurichten mussen folgende Schritte durchgefuhrt werden:

1. Aufgabenplanung 6ffnen

Es kann eine eigener Unterordner flr Squeeze aufgaben erstellt werden, wenn dies gewlinscht ist
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Auf der rechten Seite kann Uber den Menlpunkt "Aufgabe erstellen..." die Aufgabe fur den Import
der Emails angelegt werden.

2. Aufgabe erstellen
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(5 Aufgabe erstellen X

Allgemein  Trigger Aktionen Bedingungen Einstellungen

Name: 'SQUEEZE EmailProcessing
Speicherort: \Squeeze
Autor: AzureAD\PhillipReinig

Beschreibung: 'Mgabe zur regelmafigen Kontrolle der Emailpostfacher

Sicherheitsoptionen
Beim Ausfihren der Aufgaben folgendes Benutzerkonto verwenden:
NT-AUTORITAT\SYSTEM Benutzer oder Gruppe andermn...

MNur ausfuhren, wenn der Benutzer angemeldet ist
Unabhangig von der Benutzeranmeldung ausfihren

Kennwort nicht speichern. Die Aufgabe greift nur auf lokale Computerressourcen zu.

&1 Mit hochsten Privilegien ausfiihren

[ ] Ausgeblendet  Konfigurieren fir.  Windows Vista™, Windows Server™ 2008 v

OK Abbrechen

Der Name und die Beschreibung ist nattrlich frei wahlbar.

Damit die Aufgabe unabhangig von der Anmeldung eines Benutzers ausgefuhrt wird und auch
unabhangig von eventuellen Passwortdnderungen ist, hat sich bewahrt, das System Konto
auszuwahlen.

Die Aufgabe "mit hdchsten Privilegien" zu starten hat sich ebenfalls bewahrt.

3. Trigger/Zeitpunkt festlegen
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Neuer Trigger

Aufgabe starten:  Nach einem Zeitplan v

Einstellungen

() Einmal Start 16032020 O+  09:00:00 - | L] Zeitzonenibergreifende Synch.
@® Taglich .

o Wachentlich Wiederholung alle: |1 Tage

(O Monatlich

Erweiterte Einstellungen

[] Aufgabe verzogern far maximal: 1 Stunde

[] Wiederholen jede: |5 Minuten ~ fiir die Dauervon: | 1Tag
[] Alle ausgefihrten Aufgaben am Ende der Wiederholungsdauer beenden

[ ] Aufgabe beenden nach: 3 Tage

[] Ablayfen: 16032021 09:18:53 . Zeitzonenabergreifende Synch

] Aktiviert

oK Abbrechen

Das Intervall in dem die Emails abgerufen werden sollen ist ebenfalls frei definierbar.
Bewahrt hat sich ein Intervall von 5 Minuten im Produktivsystem. FUr Testsysteme kann dieser
Intervall natlrlich auch kleiner gewahlt werden, wenn schnell und viel getestet werden soll.

4. Aktion festlegen
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Jeue Aktion

Aktion: Programm starten

Einstellungen

Programm/Skript:

CASQUEEZE\php\php.exe

Starten in (optional):

Argumente hinzufigen (optional):

Geben Sie die Aktion an, die von der Aufgabe ausgefihrt werden soll.

Durchsuchen...

>bs\EmailProcessing.php |

OK

Abbrechen

Als Programm muss die php.exe der Squeeze Installation ausgewahlt werden.
Als Argumente mUssen zwei Werte angegeben werden:

® - Pfad zur EmailProcessing.php z.B. C:\SQUEEZE\htdocs\jobs\EmailProcessing.php
® - Mandant fur den die Emails abgerufen werden sollen z.B. client.squeeze.net

Die vollstandige Angabe der Argumente lautet also wie folgt:

C:\SQUEEZE\htdocs\jobs\EmailProcessing.php client.squeeze.net
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Datenbank Backup und
Restore (Windows)

Backup

Das sichern der SQUEEZE Datenbank(en) ist ein wichtiger Punkt der Administration. Um
Sicherzustellen, dass im Fehlerfall nicht alle Daten verloren gehen, muss eine regelmafiges
Backup der Datenbanken durchgefuhrt werden.

FOr MariaDB und MySQL kann folgender Befehl genutzt werden:

D: \SQUEEZE\mariadb\bin\mysqldump. exe --user=root --password="" --host=127.0.0.1 --protocol=tcp
--port=3306 --default-character-set=utf8 --routines --events --databases "datenbankname"
--result- file="D: \Squeeze\Backup\datenbank. sql"

Der Schalter |- - databases | ist nicht nur fir die Selektion der Datenbank verantwortlich, sondern
steuert ebenfalls, ob ein Create Statement des Schemas in den dump exportiert werden soll.
Soll das Create Statement nicht erstellt werden, muss der Schalter

|- - databases | entfernt werden.

Backup aller Datenbanken

Um alle Datenbanken eines Servers zu sichern kann der folgende Befehl genutzt werden

mysgldump --user=root --password="" --host=127.0.0.1 --protocol=tcp --port=3306
--default-character-set=utf8 --routines --events --all-databases --result-file=
"D: \Squeeze\Backup\alle datenbank. sql"

Entscheidend ist der Schalter |- - all- databases |
Dieser Schalter erfordert keine weiteren Parameter.

Die Aufgabe des Backups sollte zeitlich geplant werden. Dazu kann die Aufgabenplanung des
Betriebssystems genutzt werden.
Die Parameter sind naturlich entsprechend der Installation anzupassen.

Restore

Um eine Datenbank aus einer Sicherung wiederherzustellen kann dieser Befehl genutzt werden:



Sollte die Datenbank bereits bestehen, werden hiermit alle vorhandenen Daten mit denen
des Backups Uberschrieben.

D: \SQUEEZE\mariadb\bin\mysql. exe -u root -p "datenbankname" < "D: \Squeeze\Backup\datenbank. sql"

Da jeder Mandant seine eigene Datenbank hat, ist die Aufgabe je Mandant/Datenbank zu
planen.



Aufgabe: Periodischer
Worker Neustart

Flr einen periodischen Neustart des Workers benétigen wir folgendes Script, welches als ".bat"
gespeichert wird.

@echo off

set DIENSTNAME1="05 SQUEEZE Worker"

net stop %DIENSTNAME1lS% 2>nul

if errorlevel 2 (
echo Dienst ist bereits gestoppt . . . Starte SDIENSTNAME1%
net start %DIENSTNAME1%

)

net start %DIENSTNAME1%

1. Aufgabe erstellen
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Image not found or type unknown

Der Name und die Beschreibung ist natlrlich frei wahlbar.

Damit die Aufgabe unabhangig von der Anmeldung eines Benutzers ausgefuhrt wird und auch
unabhangig von eventuellen Passwortanderungen ist, hat sich bewahrt, das System Konto

auszuwahlen.

Die Aufgabe "mit hdchsten Privilegien" zu starten hat sich ebenfalls bewahrt.

2. Trigger/Zeitpunkt festlegen

Meuer Trigger

Aufgabe starten: Nach einem Zeitplan

Einstellungen

() Einmal .
(® Taglich _
O Wéchentlich Wiederholung alle: |1
(O Monatlich

Erweiterte Einstellungen

D Aufgabe verzogern fir maximal: 1 Stunde
[] Wiederholen jede: 1 Stunde

[] Aufgabe beenden nach: 3 Tage
[ Ablaufen: 21.10.2021 13:09:40
Aktiviert

Start: 22102020 O 05:00:00

-

[] Zeitzonenubergreifende Synch.

die Dauervon: 1Tag

oK Abbrechen

Das Intervall in dem der Worker neu gestartet werden soll ist frei definierbar.
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3. Aktion festlegen

Meue Aktion X

Geben Sie die Aktion an, die von der Aufgabe ausgefiihrt werden soll.

Aktion: Programm starten .

Einstellungen

Programm)/Skript:

"C\Users\JanVogl\Desktop\worker restart.bat” Durchsuchen...

Argumente hinzufigen (optional):

Starten in (optional):

OK | | Abbrechen

Als Programm wird die Oben erstellte ".bat" (worker restart.bat) ausgewahlt.
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ElasticSearch Speicher
erweitern

Windows

Unter Windows kann eine kleine GUI Anwendung genutzt werden, um die Parameter des
ElasticSearch Dienstes anpassen zu kénnen:

C: \SQUEEZE\elasticsearch\bin\elasticsearch-service. bat manager 03 SQUEEZE SearchEngine

'ﬁ. 03_SQUEEZE_SearchEngine Properties X |

General LogOn Logging| Java | Startup Shutdown

[] use default
Java Virtual Machine:

| %JAVA_HOME%bin\server jvm.di |

Java Classpath:
| C:\SQUEEZE \elasticsearch/lib/* |

Java Options:
-Xms2g ~
-Xmx2g
X¥: HJseConcMarkSweepGC
-XX:CMSInitiatingOccupancyFraction=75 v
W il e !"I..IE"E:J..'—.J..'.-. Al Ty . ™

Initial memory pool: | 2048 | MB

Maximum memory pool: | 2043 | MB

Thread stack size: 1024 | KB

oK Abbrechen Ubernehmen
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